NELSON  ernese EXEMPLE PEDAGOGIQUE

01 / LE PARCOURS

Retrouver le fil d'une décision.

Une information transmise, une question, un échange complémentaire puis un choix. Cet exemple
montre les éléments que I'on cherche a relier dans un dossier en santé.

Référence : EXEMPLE-001

Situation fictive : préparation d’un parcours de soins

® J1:09:00 L’information est transmise.

Fiche d’information - version 2. Le dossier relie le support identifié, sa version et la
remise au patient.

Role : équipe de soins

® J2-14:30 Le patient demande un nouvel échange.

« Je souhaite en reparler avant de décider. » La question est conservée comme
point a reprendre avec le professionnel.

Roles : patient et professionnel

® J3-10:30 Le point est repris avec le professionnel.

L'équipe consigne qu’un échange complémentaire a eu lieu. Le détail pertinent
des explications doit étre documenté selon le parcours retenu.

Réle : professionnel de santé
® J3-11:00 Le patient exprime un report.

Le choix exprimé, la validation du professionnel et la prochaine étape de suivi
sont reliés aux échanges précédents.

Roles : patient et professionnel

L’échange reste humain. Le dossier permet de relire les éléments enregistrés.

Données fictives - Présentation du principe, non export du logiciel 1/2



NELSON  ernese EXEMPLE PEDAGOGIQUE

02 / LES ELEMENTS A RELIER

Un dossier, avec son contexte.

Le document final prend son sens lorsqu’il reste relié a I'information, aux questions et aux
validations du parcours.

Information Le support transmis, sa version et son contexte de remise.

Echanges Les questions, les réponses documentées et les points qui nécessitent une
reprise.

Décision Le choix exprimé, y compris un refus ou un report, et les réserves

éventuelles.

Chronologie Les étapes enregistrées, leurs auteurs et leurs dates.

Suivi Les validations prévues et la prochaine intervention attendue.

Ce que cet exemple permet de comprendre

Il illustre une organisation du dossier, avec des données entiérement fictives. Il ne reproduit pas un
export réel, ne comporte aucun sceau ni horodatage vérifiable et ne démontre pas une conformité ou
une compréhension certaine.

Voyons ce que cela change pour votre équipe.

Partons de votre parcours et de vos documents. La démonstration permet d’examiner les fonctions
disponibles, les adaptations nécessaires et les criteres d'un premier pilote.

Demander une démonstration

nelson.nelse.net

Données fictives - Présentation du principe, non export du logiciel 2/2


https://nelson.nelse.net/contact?besoin=nelson-sante&product=nelson&sector=sante

